LDM POS DOCUMENTACION PUBLICA

LDM POS - COMPATIBILIDAD DE IMPRESION

Ediciones publicadas: Lite 1.0.134 - Normal 1.0.134

Qué es compatible

El POS usa el sistema de impresion de Windows (PrintDocument). Por eso funciona con cualquier impresora que
Windows instale y exponga correctamente, incluida la mayoria de impresoras térmicas de 58 mm y 80 mm,
ademas de Carta.

Configuracion

1. Instala el controlador oficial de la impresora en Windows.
2. Imprime una pagina de prueba desde Windows.

3. En POS > Configuracion, selecciona la impresora.

4. Elige 58 mm, 80 mm o Carta.

5. Usa Diagnastico local > Imprimir pagina de prueba.

6. En Cocina > Impresoras por estacion, asigna impresora principal y respaldo.

El POS puede enviar tickets a la impresora general, comandas por estacion y utilizar la impresora de respaldo si la
principal falla.

Limitaciones honestas

La compatibilidad depende del controlador, permisos y configuracién de Windows. No se certificé fisicamente
cada marca o modelo. Cajén de dinero, bascula, escaner y terminal bancaria requieren validar el modelo y su
controlador en el equipo del negocio. EI POS no procesa tarjetas por si mismo.

Si algo falla

Conserva la venta localmente, revisa Diagnéstico local, verifica que la impresora aparezca en Windows y prueba
la impresora de respaldo. No borres la orden para resolver un error de impresion.

Soporte y documentacién

https://www.ldmstudio.com.mx/labs-pos-docs

Correo: ldmstudioscontacto@gmail.com - WhatsApp: 442 815 9167
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