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RESTAURANTE POS · TÉRMINOS DE USO Y
ALCANCE

Ediciones publicadas: Lite 1.0.134 · Normal 1.0.134

0. ALCANCE

Estos términos describen el uso del software local gratuito LDM POS y sus límites documentados. No sustituyen

un contrato de prestación de servicios, una garantía escrita, un aviso de privacidad integral ni asesoría legal,

fiscal, contable o sanitaria. Si una disposición resulta inválida, las demás continúan vigentes en la medida

permitida por la ley aplicable.

1. LICENCIA DE USO

LDM Studio ofrece las ediciones Lite y Normal de forma gratuita para operar un negocio localmente. El usuario

puede instalar la edición compatible con su equipo y utilizarla conforme a estos términos y a las leyes aplicables.

El software se proporciona en el alcance y versión publicados en el catálogo oficial.

2. RESPONSABILIDAD DEL USUARIO

El negocio es responsable de sus productos, precios, impuestos, empleados, clientes, respaldos, permisos,

cortes, inventario, reservaciones, alimentos y decisiones operativas. Debe revisar la información antes de cobrar,

configurar correctamente el sistema y conservar respaldos independientes.

3. LÍMITES

Lite no constituye por sí sola certificación de hardware, autorización de pagos bancarios, cumplimiento fiscal

CFDI/PAC, sincronización entre terminales/sucursales ni asesoría contable, fiscal, legal o sanitaria. No anuncies

esas capacidades como incluidas si no existe una integración verificada.

4. SERVICIOS Y EQUIPOS DE TERCEROS

El POS puede depender del sistema operativo, controladores, impresoras, cajones, básculas, redes, servicios de

pago, PAC, proveedores de Internet, tiendas de aplicaciones u otros servicios externos. LDM Studio no controla

su disponibilidad, cambios, precios, seguridad, compatibilidad o funcionamiento. Los problemas atribuibles

exclusivamente a esos terceros deben gestionarse con el proveedor correspondiente.

5. DATOS LOCALES Y RESPALDOS

Las ventas y configuraciones se guardan en el equipo. Si el equipo se daña, pierde o es accesible para terceros,

el negocio puede perder o exponer información; por eso debe proteger Windows y mantener respaldos.

6. ACTUALIZACIONES
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El programa puede mostrar actualizaciones opcionales. El usuario decide cuándo descargarlas. Las

actualizaciones verificadas intentan conservar los datos locales, pero un respaldo previo sigue siendo

responsabilidad del negocio.

7. RESPONSABILIDAD Y GARANTÍAS

LDM Studio procura mantener el software conforme a la descripción publicada, pero no garantiza que sea

ininterrumpido, libre de errores o compatible con todos los equipos, configuraciones, bases de datos externas o

servicios de terceros. En la medida permitida por la legislación aplicable, LDM Studio no responde por daños o

pérdidas derivados de uso incorrecto, configuración incorrecta, falta de respaldo, fallas de energía o red, malware,

hardware o software de terceros, pagos, impuestos, alimentos, decisiones del negocio o datos capturados por el

usuario.

Esta cláusula no excluye responsabilidad por actos que legalmente no puedan excluirse ni limita derechos,

garantías o acciones irrenunciables de las personas consumidoras o usuarias.

8. SOPORTE

La documentación y el canal público de soporte se encuentran en https://www.ldmstudio.com.mx/labs-pos-docs.

La disponibilidad y tiempos de respuesta pueden variar; no se ofrece un SLA en esta edición gratuita.

9. CAMBIOS

LDM Studio puede publicar nuevas versiones, corregir errores o retirar enlaces antiguos. Las funciones y

condiciones de cada versión se describen en el catálogo oficial.

10. LEY APLICABLE Y DERECHOS

Estos términos deben interpretarse conforme a la legislación aplicable al usuario y a la operación. Nada aquí

pretende impedir el acceso a autoridades, mecanismos de conciliación o derechos reconocidos por la ley.

11. CONTACTO

Sitio oficial: https://www.ldmstudio.com.mx/labs-pos

Documentación y soporte: https://www.ldmstudio.com.mx/labs-pos-docs

Correo: ldmstudioscontacto@gmail.com · WhatsApp: 442 815 9167


